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Guia sobre servicios sanitarios, agua
potable, comedores, dormitorios y
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En la presente guia se caracteristicas y naturaleza de
encuentran las medidas a cada proyecto para que las
cumplir en los servicios de personas trabajadoras siempre
bienestar con los que se cuenten con 10s servicios
debe contar en las obras de bdsicos de agua potable,
construccion. comedor, sanitarios, primeros
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1. Acuerdo del Consejo de Salud Ocupacional

Esta guia fue aprobada por el Consejo de Salud Ocupacional segun Acuerdo
N° 001-2022, de la Sesidn Extraordinaria N° 12-2022, del 05 de mayo de 2022.

2. Legislacion aplicable

e LeyNo. 2 del 27 de agosto de 1943 “Cddigo de Trabajo”, Articulos 220, 295
y 297.

e Decreto40790S-MTSSReglamento Generalde SeguridadenConstrucciones,
Capitulo VIII, De los Servicios Sanitarios, Agua Potable, Dormitorios y Primeros
Auxilios, Articulos 100-101.

e Decreto Ejecutivo No. 1-TSS del 02 de enero de 1967 “Reglamento General
de Seguridad e Higiene del Trabajo”, publicado en la Gaceta No. 19 del
24 de enero de 1967.

e Decreto Ejecutivo No. 39611-MTSS del 03 de marzo de 2016, con relacion a
los botiquines de primeros auxilios, “Reforma al articulo 24 y adicidnese el
articulo 24 BIS) al Decreto Ejecutivo No. 13466-TSS del 24 de marzo de 1982
Reglamento General de Los Riesgos del Trabajo”, publicado en la Gaceta
No. 85 del 4 de mayo del 2016.

e Reglomento de Construcciones. El Instituto Nacional de Vivienda vy
Urbanismo, publicado en el Alcance 62, La Gaceta 54 N° del 22 de marzo
de 2018.
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3. Definiciones

Las definiciones utilizadas en la presente guia son tomadas de lo expuesto en el
apartado 2. Legislacion aplicable o construcciéon propia.

Agua residual: Agua que ha recibido un uso y cuya calidad ha sido modificada
por la incorporacién de agentes contaminantes. Para los efectos, se reconocen
dos tipos: ordinario y especial.

Agua residual de fipo ordinario: Agua residual generada por las actividades
domeésticas del hombre (uso de inodoros, duchas, lavatorios, fregaderos, lavado
de ropaq, etc.)

Agua residual de tipo especial: Agua residual de tipo diferente al ordinario.

Camarotfe: mueble compuesto por dos camas superpuestas (litera).

Riesgo: Combinacion de la probabilidad de que ocurran eventos o exposiciones
peligrosas, y la gravedad de la lesion o enfermedad que pueda ocurrir.

Manejo de residuos: es el conjunto de actividades técnicas y operativas de la

gestion deresiduos solidos ordinarios que incluye el almacenamiento, recoleccion,
transporte, valorizacién, tratamiento y disposicion final.
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4. Medidas de seguridad

El Codigo de Trabajo establece que cuando ocurra un accidente del trabajo,
la persona empleadora estd obligada a procurar a la persona trabajadora, de
inmediato, el suministro de las prestaciones médico- sanitarias que su estado
requiera, sin perjuicio de la obligacion que tiene de brindarle los primeros
auxilios, para lo cual, en cada centro de trabajo debe instalarse un botiquin de

emergencia.
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El botiquin para brindar los primeros auxilios sea fijo o portdtil, debe contar como

minimo con los siguientes articulos:

Articulo Cantidad Uso
a) Apdsitos de gasa estéril de Limpieza y cubrimiento de
diez por diez con envoltura 10 heridas, quemaduras o detener
individual hemorragias. Deben ser estériles.
Proteger, envolver vy sujetar
b) Vendas de gasa en rollos de 3 apdsitos que cubren heridas o
2,4y 6 pulgadas guemaduras.  Sirven  también
para inmovilizaciones.
Fijar gasa, apdsitos o vendajes vy
c) Esparadrapo o tela adhesiva 1 para afrontar los bordes de las
heridas simples y limpias.
d) Apdsitos adhesivos tipo curita 10 Cubrir lesiones o heridas simples

Para ser utilizado entre dos capas
de gasa para confeccionar un

©) QL%%?[SPO i nqdk?\igﬁglngg 9 rcon 1 apdsito o inmovilizacion. No se
debe utilizar para limpieza o

cubrir heridas abiertas.
Agente antimicrobiano tépico
, C que se Uuliliza para proveer la
f) gJ;cljubc%nno’ro%Igléleoprltzgiidinod(; : higiene de las dreas lastimadas
4% 100 mi o heridas. Se debe evitar el
contacto con los ojos, los oidos y

la boca.

a) Solucién saling normmal Lavado heridas, quemaduras y

(fisiologica) 250 ml

descontaminacién de lesiones
oculares en forma de irrigacion.

h) Tijeras de punta roma

Para cortar la ropa cuando
sea necesaria en el paciente
quemado o fracturado. Para
corte de gasa y vendas de gasa.

i) Aplicadores de algoddn

(100 unidades)

Para limpiar bordes de heridas
donde no puede hacerse con
gasa. Debe utilizarse siempre
humedo para retirar particulas o
suciedad de las heridas.
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Articulo Cantidad Uso
Y Baig | 5 Para inmovilizar fraumas o lesione
) Bajg lenguas en empdaque en manos. Son descartables y no
individual o
deben reutilizarse.
i Para envolver una extremidad
k) Vendas elasticas de 7.5 cm 1 que esta entablilada y para
enrollo ..
mantener los apdsitos en su lugar.
) Pares de guantes Para proteccion de auxiliador
descartables 10 y evitar la contaminacion del

auxiliaodo

m) Alcohol en gel 240 ml

Parala desinfecciénrdpida de las
manos previo a la atencion del
paciente que requiere primeros
auxilios

n) Alcohol al 70 % 250 ml

Para la limpieza de las fijeras. No
se utiliza en heridaos.

o) Bolsa para desechos (color
rojo)

Recoleccidon de los desechos
infectocontagiosos.

p) Manta o frazada

Para cubrir ala persona auxiliada.

Frul . iad g Para la inmovilizacién  de
g) Férula  inmovilizadora  de extremidades  superiores e
extremidades rigidas o 1 . ; .
. inferiores, con cualquier tipo de
inflables. .
fractura o lesion.
r) Férula rigida larga de Para la inmovilizacion completa

madera o pldstico con 3
cintas de sujecion

desde cabeza hasta miembros
inferiores

s) Collarin cervical rigido con
apoyo mentoniano y orificio
anterior.

Para la inmovilizacidon cervical

Fuente: “Reforma al articulo 24 y adiciénese el articulo 24 BIS) al Decreto Ejecutivo No. 13466-TSS
del 24 de marzo de 1982 Reglamento General de Los Riesgos del Trabajo™.
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En caso de no contar con un médico de empresa o un paramédico, la persona
empleadora debe garantizar que existan personas trabajadoras capacitadas en
primeros auxilios.

En los centros de trabajo que se cuente con un médico de empresa o un
paramédico, la persona empleadora debe habilitar un local para que las

personas frabajadoras puedan recibir los primeros auxilios.
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Todo centro de trabajo debe estar provisto de inodoros y orinales, los cuales
deben dotarse de agua, jabon, papel higiénico suficiente y descarga automatica
de ser posible. Ademds, se debe considerar la limpieza constante las mismas.

OO

Se debe disponer por lo menos un inodoro por cada veinte trabajadores y uno
por cada quince frabajadoras cuando el total de personas trabajadoras sea
menor de cien.

Si la cantidad de personas trabajadoras es mayor a cien debe instalarse un
inodoro adicional por cada veintiocho trabajadores mds y por lo menos un orinal
por cada veinte trabajadores.

' Decreto 1-MTSS Reglamento General de Seguridad e Higiene de Trabajo, articulo 86
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Se debe proporcionar los medios necesarios para asearse en el lugar de trabajo

y el agua potable en cantidad, presion y de forma permanente.
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Las aguas residuales mientras se realizan las obras de construccién debe tratarse
y eliminarse de conformidad al Decreto Ejecutivo No. 33601-MINAE-S Reglamento
de vertido y reuso de aguas residuales, publicado en La Gaceta No 55, Alcance
No. 8, del lunes 19 de marzo de 2007 y sus reformas.

Cuando por la indole de las labores, las personas trabajadoras deban comer
en los lugares de frabagjo, se debe acondicionar un espacio destinado a ese

proposito.

Los comedores deberdn mantenerse en las mejores condiciones de limpieza,
reunir las condiciones de iluminacion, ventilacion y cubicacion necesarias, estar
amueblados convenientemente y dotados de medios especiales para guardar
alimentos y recalentarlos y lavar utensilios.
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Cuando las personas trabajadoras deben dormir en el centro o lugar de trabajo,
la persona empleadora debe brindar dormitorios que cumplan con los requisitos
del Reglamento de Construcciones y del Reglamento General de Seguridad e
Higiene del Trabajo.

Las condiciones minimas, que debe reunir la infraestructura y el servicio de estos
locales, son las siguientes:

a) Los materiales para la construccion de los dormitorios provisionales deben
ser solidos y en caso de paredes externas éstas deben ser impermeables.

Los pisos deben ser de materiales resistentes y seguros al trédnsito y de acabado

que permita la facil limpieza, ademds estar disshados de manera que en
caso de limpieza no se acumule el agua.
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b) Toda cama o camarote debe disponer, como minimo, con un colchén de

espuma.

c) Todo dormitorio debe estar provisto de mobiliario que permita mantener
seguras las pertenencias de cada persona trabajadora.

d) Las camas deben tener una altura minima de 0,20 m sobre el piso. En el caso
de camarotes la altura minima entre cama inferior y cama superior seré de 1,0
m y entre cama superior y cercha o cielo raso serd de 1,0 m. El nivel superior
del camarote deberd contar con baranda.

e) En el caso de que se utilice la modalidad de camarotes se permitird 2 niveles

como MmAaximo.

f) Elpasillo de acceso alas hileras de camarotes o camas serd de 1,8 m si existen
hileras de camarotes en ambos lados del pasillo de acceso. En caso de que
solo existan camarotes a un lado del pasillo, éste serd de 1,2 metros.
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g) Elpasillode accesosecundario alashilerasde camasdebe serde 0,90 metros
y, para camarotes, la separacion minima serd de 1,00 m de espacio libre.

h) La puerta de acceso debe ser de 2,10 m de alto como minimo y el ancho no
debe ser menor al ancho del pasillo principal.

i) Las puertas de salida deben abrir hacia fuera y no deben obstruir los pasillos.

j) Las puertas de salida deben localizarse a una distancia méxima, a recorrer
para la evacuacion, no mayor a los 30 metros.

k) El drea de ventilacién para los dormitorios no debe ser inferior al 15% del drea
de piso correspondiente.

I) Espacios comunes de circulacion. Los alojamientos deben tener acceso a
pasillos o corredores que comuniquen a las zonas de servicio: banos, inodoros
y comedores.

m) Todo dormitorio debe disponer de iluminacion, tanto natural como artificial.

n) Los dormitorios deben estar protegidos contra insectos y roedores, de acuerdo
con las directrices emitidas por el Ministerio de Salud.

el 5% ra
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Se recomienda que en aspectos de construccion de infraestructura y seguridad
para la vida se cumpla con la normativa vigente.

El manejo, tratamiento y disposicion final de los residuos sélidos ordinarios debe
cumplir con las disposiciones establecidas en el “Reglamento sobre el manejo de

residuos solidos ordinarios”.
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5.lista de verificacion de condiciones seguridad en servicios sanitarios,
agua potable, dormitorios y primeros auxilios el sector construccioén

Nombre de la empresa: Fecha de Inspeccion:

Nombre del Proyecto de construccion:

Nombre de la persona que realiza la Inspeccion | Cargo que desempena:

NUmero de personas frabajadoras:

Si: cumple con la normativa NO: cumple con la normativa N/S: no sabe la respuesta
N/A: no aplica la pregunta

1.1. SERVICIOS SANITARIOS, AGUA POTABLE Y DORMITORIOS

1.1.1. SERVICIOS SANITARIOS Y AGUA POTABLE

1.1.1.1. sTienen habilitados los servicios sanitarios, agua
potable, vestidores, casilleros, dormitorios y comedores?2

(Reglamento General de Seguridad en Construcciones,
Decreto 40790-S-MTSS, Articulo 3)

1.1.1.2. 3La persona empleadora proporciona los medios
necesarios para asearse en el lugar de trabajo y el agua
potable en cantidad, presion y de forma permanente, en
proporcion al niUmero de personas trabajadoras?

(Reglamento General de Seguridad en Construcciones,
Decreto 40790-S-MTSS, Articulo 100, inciso a)
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1.1.1.3. 3El centro de frabajo estd provisto de inodoros o
letrinas y mingitorios o urinarios separados para cada sexo,
y que cuentan con agua abundante, papel higiénico
suficiente y descarga automdtica?

(Reglamento General de Seguridad e Higiene, Decreto
ejecutivo N°1, Articulo 85)

1.1.1.4. 3Se dispone por lo menos de un inodoro por
cada veinte frabajadores, y de uno por cada quince
trabajadoras?e

(Reglamento General de Seguridad e Higiene, Decreto
ejecutivo N°1, Articulo 86)

1.1.1.5. 3Los tabiques que separan las cabinas, dejan por
lo tenemos un espacio libre de treinta centimetros de
altura desde el suelo, con el objeto de permitir el lavado
de los pisose

(Reglamento General de Seguridad e Higiene, Decreto
ejecutivo N°1, Articulo 87, inciso a)

1.1.1.6. 3Los pisos y paredes son continuos, lisos e
impermeables, y ofros de materiales que permitan el
lavado con liguidos desinfectantes?

(Reglamento General de Seguridad e Higiene, Decreto
ejecutivo N°1, Articulo 87, inciso b)

1.1.1.7. 3El lavado se readliza siempre que sea preciso y
por lo menos una vez al dia?2

(Reglamento General de Seguridad e Higiene, Decreto
ejecutivo N°1, Articulo 87, inciso b)

“J%‘
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1.1.1.8. sLa desinfeccidén, desodorizacién, supresion
de emanaciones, ventilaciéon, luz y desniveles de pisos
reunen buenas condiciones, y cuando se disponga
de alcantarillado, éste estd unido los inodoros, letrinas,
mingitorios o urinarios, o, en su defecto, a fosas sépticas u
otra clase de tratamiento adecuado?

(Reglamento General de Seguridad e Higiene, Decreto
ejecutivo N°1, Articulo 87, inciso c)

1.1.1.9. 3Tienen puestos de mingitorios o urinarios por el
sistema de canales, y reUnen las condiciones de higiene
indispensables para el aseo de [os mismos?

(Reglamento General de Seguridad e Higiene, Decreto
ejecutivo N°1, Articulo 88)

1.1.1.10. ;El ancho de tales mingitorios o urinarios es mayor
a sesenta centimetros?

(Reglamento General de Seguridad e Higiene, Decreto
ejecutivo N°1, Articulo 88)

1.1.1.11. 3En el centro de frabajo hay locales destinados
al aseo personal, con un lavamanos por o menos por
cada quince personas trabajadoras?

(Reglamento General de Seguridad e Higiene, Decreto
ejecutivo N°1, Articulo 89)

1.1.1.12. 5En aquellos trabajos que por su especial
naturaleza resulten peligrosos para la salud, asi como en
aquellos especialmente sucios, se dispone de lavamanos
y duchas provistas de agua corriente fria y caliente?

(Reglamento General de Seguridad e Higiene, Decreto
ejecutivo N°1, Articulo 90)
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1.1.1.13. 3En estos centros de trabajo el minimum de
lavamanos y duchas es uno por cada diez personas
trabajadoras, y las duchas deberdn instalarse en cabinas
unipersonales?

(Reglamento General de Seguridad e Higiene, Decreto
ejecutivo N°1, Articulo 90)

1.1.1.14. 3El equipo de aseo estd provisto de jabodn, toallas
(@ menos que se disponga de secadores de manos por
aire caliente), cepillos y otros materiales necesarios?

(Reglamento General de Seguridad e Higiene, Decreto
ejecutivo N°1, Articulo 91)

1.1.1.15. 3Los locales destinados al aseo personal estdn
separados de los talleres, situados convenientemente
para los empleados que hayan de utilizarlos y mantenerse
siempre en perfecto estado de conservacion y limpieza?

(Reglamento General de Seguridad e Higiene, Decreto
ejecutivo N°1, Articulo 92)

1.1.2. DORMITORIOS

1.1.2.1. 3Los materiales para la construccion de los
dormitorios provisionales son sélidos y en caso de paredes
externas éstas son impermeables?e

(Reglamento General de Seguridad en Construcciones,
Decreto 40790-S-MTSS, Articulo 101, inciso a)

1.1.2.2. 3Los pisos son de materiales resistentes y seguros
al trdnsito y de acabado que permita la facil limpieza,
ademds estar disenados de manera que en caso de
limpieza no se acumule el agua?

(Reglamento General de Seguridad en Construcciones,
Decreto 40790-S-MTSS, Articulo 101, inciso b)
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1.1.2.3. 3Toda cama o camarote dispone, como minimo,
con un colchdén de espuma?

(Reglamento General de Seguridad en Construcciones,
Decreto 40790-S-MTSS, Articulo 101, inciso c)

1.1.2.4. ;Todo dormitorio estd provisto de mobiliario que
permita mantener seguras las pertenencias de cada
persona trabajadora?

(Reglamento General de Seguridad en Construcciones,
Decreto 40790-S-MTSS, Articulo 101, inciso d)

1.1.2.5. ;Las camas tienen una altura minima de 0,20 m
sobre el piso?

(Reglamento General de Seguridad en Construcciones,
Decreto 40790-S-MTSS, Articulo 101, inciso e)

1.1.2.6. 3En el caso de camarotes la altura minima entre
cama inferior y cama superior es de 1,0 m y entre cama
superior y cercha o cielo raso es de 1,0 m2

(Reglamento General de Seguridad en Construcciones,
Decreto 40790-S-MTSS, Articulo 101, inciso e)

1.1.2.7. 3En el caso de que se utilice la modalidad de
camarotes se utilizan 2 niveles como mdximo?

(Reglamento General de Seguridad en Construcciones,
Decreto 40790-S-MTSS, Articulo 101, inciso f)

1.1.2.8. :El pasillo de acceso a las hileras de camarotes
o camas es de 1,8 m si existen hileras de camarotes en
ambos lados del pasillo de acceso?

(Reglamento General de Seguridad en Construcciones,
Decreto 40790-S-MTSS, Articulo 101, inciso g)
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1.1.2.9. 3El pasillo de acceso secundario a las hileras de
camas es de 0,90 metros y, para camarotes, la separacion
minima es de 1,00 m de espacio libre?

(Reglamento General de Seguridad en Construcciones,
Decreto 40790-S-MTSS, Articulo 101, inciso h)

1.1.2.10. 3La puerta de acceso es de 2,10 m de alto
como minimo y el ancho no es menor al ancho del pasillo
principal?

(Reglamento General de Seguridad en Construcciones,
Decreto 40790-S-MTSS, Articulo 101, inciso i)

1.1.2.11. sLas puertas de salida abren hacia fuera y no
obstruyen los pasillose

(Reglamento General de Seguridad en Construcciones,
Decreto 40790-S-MTSS, Articulo 101, inciso j)

1.1.2.12. ;Las puertas de salida se localizan a una distancia
mAaxima, a recorrer para la evacuacion, no mayor a los 30
metros?

(Reglamento General de Seguridad en Construcciones,
Decreto 40790-S-MTSS, Articulo 101, inciso k)

1.1.2.13. 3El drea de ventilacion para los dormitorios es
inferior al 15% del drea de piso correspondiente?

(Reglamento General de Seguridad en Construcciones,
Decreto 40790-S-MTSS, Articulo 101, inciso )

1.1.2.14. ;Los alojamientos tfienen acceso a pasillos o
corredores que comuniquen a las zonas de servicio, asi
como banos, inodoros y comedores?

(Reglamento General de Seguridad en Construcciones,
Decreto 40790-S-MTSS, Articulo 101, inciso m)
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1.1.2.15. 3Todo dormitorio dispone de iluminaciéon, tanto
natural como artificiale

(Reglamento General de Seguridad en Construcciones,
Decreto 40790-S-MTSS, Articulo 101, inciso n)

1.1.2.16. 3Los dormitorios estdn protegidos confra insectos
y roedores?

(Reglamento General de Seguridad en Construcciones,
Decreto 40790-S-MTSS, Articulo 101, inciso o)
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6. Comité de Trabajo

A continuacion, se mencionan Ias personas que participacion en la revision de
la presente guia

Participante Empresa o Institucion

Ingeniera Tatiana Maria Diaz Mora Direccidn Consejo de Salud
Ocupacional-Ministerio de Trabagjo vy
Seguridad Social

Andrea Chacdén Avilés Colegio Federado de Ingenieros y de
Arquitectos
Marcial Rivera Rodriguez

Carolina Cascante Delgado, Edificar | Comision Nacional de Salud
Ocupacional en Construccion
Nerea Olabarrieta Barquero, Rae| (CONASOC)

Ingenieros

Andrea Puente Urbina, Edica

Paulina Quesada Navarro, Volio vy
Trejos Asociados

JesUs, Sanchez Pereira Bilco, Costa
Rica

Gloria Vargas Garcia, Proycon
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7. Fotografias e Imagenes

e Tatiana Maria Diaz Mora, Consejo de Salud Ocupacional -MTSS

e JesuUs, SGnchez Pereira Bilco Costa Rica

e Colaboracion Constructora Bilco, Costa Rica
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